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REGULAMIN PROGRAMU BeActive

Niniejszy Regulamin okre$la:

ogolne warunki, zasady oraz sposob sprzedazy prowadzonej przez Instytut Rozwoju Fitness sp. z 0.0. z

siedzibg w Warszawie, za posrednictwem serwisu internetowego www.ebeactive.pl (zwanego dalej:

»Platforma”), zasady korzystania z Karty przez Uzytkownikow, zasady i warunki $wiadczenia przez

Operatora ustug droga elektroniczna.

§1 Definicje

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

10)

11)

Abonament — czasowe uprawnienie Uzytkownika do korzystania z Karty na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

Dezaktywacja Konta — czynno$¢ faktyczna, do dokonania ktérej uprawniony jest Operator
polegajaca na usunieciu wszystkich danych Uzytkownika podanych podczas Rejestracji, w wyniku
ktorej okreslony Uzytkownik traci mozliwos¢ korzystania z Platformy i Karty.

Dni Robocze — oznacza dni tygodnia od poniedziatku do piatku z wylgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

Dostawa — oznacza czynnosc¢ faktyczna polegajaca na dostarczeniu Karty w miejsce wskazane przez
Uzytkownika .

Haslo — oznacza cigg znakow literowych, cyfrowych lub innych wybranych przez Uzytkownika
podczas Rejestracji na Platformie, wykorzystywanych w celu zabezpieczenia dostepu do Konta
Uzytkownika na Platformie.

Konto Uzytkownika — oznacza indywidualny dla kazdego Uzytkownika panel, uruchomiony na
jego rzecz przez Operatora, po dokonaniu przez Uzytkownika Rejestracii.

Login — oznacza indywidualne oznaczenie Uzytkownika, sktadajace si¢ z ciagu znakow literowych,
cyfrowych lub innych, wymagane wraz z Hastem do zatozenia Konta Uzytkownika na Platformie.
Adres poczty elektronicznej Uzytkownika stanowi Login.

Karta — oznacza karte abonamentowa Iub inng forme zastepcza umozliwiajaca skorzystanie przez
Uzytkownika z ushug objetych Programem,

Operator — oznacza Instytut Rozwoju Fitness sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (02-801), ul.
Putawska 427, NIP: 7010352371, REGON: 146273733, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000431424; kapitat zakladowy w wysokosci 3.125.000 zt, e-mail: info@ebeactive.pl, bedaca

jednoczesnie wiascicielem Platformy.

Partner — oznacza Przedsigbiorcg, odr¢bnego od Operatora, ktéry $wiadczy na rzecz
Uzytkownikow ustugi objete Programem na mocy umowy z Operatorem.

Program BeActive/Program - skierowana do Uzytkownikow oferta korzystania z sieci obiektow

sportowych oraz fitness Partnera na podstawie Karty i na warunkach okreslonych w Regulaminie.
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12)

13)
14)

15)

16)

17)

18)

Przedsiebiorca — oznacza osobe¢ fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng niebedaca
osobg prawna, ktorej przepisy prawa przyznaja zdolno$¢ prawng, prowadzaca we wlasnym imieniu
dziatalnos¢ gospodarcza lub zawodowa, z ktorej ustug w ramach Programu moze skorzystac
Uzytkownik.

Regulamin — oznacza niniejszy regulamin.

Rejestracja — oznacza czynno$¢ faktyczng dokonang w sposdb okreslony w Regulaminie,

wymagang dla korzystania przez Uzytkownika ze wszystkich funkcjonalnosci Platformy.

Strona Internetowa Platformy — oznacza strony internetowe, pod ktérymi Operator prowadzi

Platforme, dziatajace w domenie www.ebeactive.pl

Umowa Be Active— oznacza umowe sprzedazy zawartg drogg elektroniczng na zasadach
okreslonych w Regulaminie, miedzy Uzytkownikiem a Operatorem, ktorej przedmiotem jest
mozliwo$¢ korzystania z Programu przy uzyciu Karty,

Umowa o prowadzenie Konta - oznacza umowe zawartg drogg elektroniczng na zasadach
okreslonych w Regulaminie, mi¢edzy Uzytkownikiem a Operatorem, ktorej przedmiotem jest
mozliwo$¢ korzystania przez Uzytkownika z Konta,

Uzytkownik — oznacza osobe fizyczng w wieku od 16 do 26 lat, majaca co najmniej ograniczong
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedaca uczniem szkoty lub studentem, posiadajaca wazng
legitymacje szkolng Iub studencka, korzystajaca z Programu, Kart lub Platformy w zakresie
niezwigzanym bezposrednio z jej dzialalnoscig gospodarcza lub zawodowa. Partnerzy moga

stosowa¢ ograniczenia wicku Uzytkownikow, zgodnie z § 6 ust.12.

§2 Postanowienia ogolne

1)

2)

3)

4)

Wszelkie prawa do Platformy, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa wlasnosci intelektualne;j
do jej nazwy, domeny internetowej, Strony Internetowej Platformy, a takze do wzorcow,
formularzy, logotypow naleza do Operatora, a korzystanie z nich moze nastgpowac wylacznie w
sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem.

Platforma jest udostepniana przez Operatora za posrednictwem sieci Internet i Strony
Internetowej Platformy, jako zasob systemu teleinformatycznego oraz informatycznego.
Operator zastrzega sobie prawo do umieszczania na Stronie Internetowej Platformy tresci
reklamowych towarow 1 ustug osoéb trzecich, w formach stosowanych w sieci Internet.
Zabronione jest wykorzystywanie Platformy lub Strony Internetowej Platformy przez

Uzytkownikow lub osoby trzecie do przesylania niezamowionej informacji handlowe;.

§3 Korzystanie z Platformy

1)

Korzystanie z Platformy oznacza kazda czynno$¢ Uzytkownika, ktora prowadzi do zapoznania si¢

przez niego z treSciami zawartymi na Stronie Internetowej Platformy, z zastrzezeniem postanowien §4

Regulaminu.
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2) Korzystanie z Platformy odbywa¢ moze si¢ wyltacznie na zasadach i w zakresie wskazanym w
Regulaminie.
3) Operator dotozy staran, aby korzystanie z Platformy byto mozliwe dla uzytkownikéow Internetu z

uzyciem wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systemoéw operacyjnych, typow
komputerow oraz typéw potaczen internetowych. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce
korzystanie ze Stron Platformy, z zastrzezeniem zdania poprzedniego to: Komputer pentium 4, minimum
3.0 GHz, pami¢¢ 1GB RAM lub lepsza, przegladarka Microsoft Internet Explorer wersja 8 lub wyzsza,
Chrome lub Firefox wersja 3.5x.

4) W celu zlozenia zamowienia na Karte za posrednictwem Platformy oraz w celu korzystania z
innych ustug dostepnych na Stronach Internetowych Platformy, konieczne jest posiadanie przez
Uzytkownika aktywnego konta poczty elektroniczne;.

5)  Uzytkownik, korzystajac z Platformy nie jest uprawniony do jakiejkolwiek ingerencji w tre$¢,

strukture, forme, grafike, mechanizm dziatania Platformy i Strony Internetowe Platformy.

6) = Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie przez Uzytkownika Platformy, Stron Internetowych Platformy lub ushug
swiadczonych przez Operatora, w sposob sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami, naruszajacy

dobra osobiste 0sob trzecich lub uzasadnione interesy Operatora.

7)  Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z zasobow Platformy wylacznie na wiasny uzytek. Nie
jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobow i funkcji Platformy w celu prowadzenia przez
Uzytkownika dziatalnos$ci komercyjnej, gospodarczej, reklamowej lub takiej, ktora naruszataby

interes Operatora.

8)  Operator o$wiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug $wiadczonych droga
elektroniczng wiaza¢ moze si¢ z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Uzytkownikow
przez osoby nieuprawnione, dlatego Uzytkownicy powinni stosowa¢ whasciwe $rodki techniczne,
ktére zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegolnosci Uzytkownicy powinni stosowaé
programy antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajacych z sieci Internet. Operator nigdy nie

zwraca si¢ do Uzytkownika z prosba o udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie Hasta.

§4 Rejestracja

1)  Rejestracji moze dokona¢ kazdy Uzytkownik, ktory korzysta ze Strony Internetowej Platformy.

2)  Rejestracja jest konieczna do skorzystania przez Uzytkownikow z Karty w ramach Programu.

3) W celu Rejestracji Uzytkownik powinien wypei¢ formularz rejestracyjny udostepniony przez

Operatora na Stronie Internetowej Platformy i przeslaé wypeliony formularz rejestracyjny droga
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elektroniczng do Operatora poprzez wybdr odpowiedniej funkcji znajdujacej si¢ w formularzu
rejestracyjnym. Podczas Rejestracji Uzytkownik ustala indywidualne Hasto.

4) Wypehienie formularza rejestracyjnego nastgpuje z zachowaniem ponizszych zasad:

a) Uzytkownik powinien wypetni¢ wszystkie pola formularza rejestracyjnego chyba, ze pole jest
oznaczone jako opcjonalne;

b) Informacje wpisane do formularza rejestracyjnego powinny dotyczy¢ wylacznie Uzytkownika i
by¢ zgodne z prawda, przy czym Uzytkownik jest osobg odpowiedzialng za prawdziwos¢ informacji
wpisanych do formularza rejestracyjnego;

c) Uzytkownik powinien zapozna¢ si¢ 1 potwierdzi¢ fakt zapoznania si¢ z treScig Regulaminu
oznaczajac odpowiednie pole formularza rejestracyjnego;

d) Uzytkownik oznaczajac odpowiednie pole formularza rejestracyjnego, powinien wyrazi¢ wole
zawarcia Umowy o prowadzenie Konta, przy czym niewyrazenie przez Uzytkownika woli zawarcia
Umowy o prowadzenie Konta uniemozliwia Rejestracje i zatozenie Konta Uzytkownika;

e) Uzytkownik powinien wyrazi¢ zgode na przetwarzanie jego danych osobowych zawartych w
formularzu rejestracyjnym w celu realizacji ustug objetych Programem na podstawie umowy o Kartg
zawartej zgodnie z Regulaminem (art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy o ochronie danych osobowych), przy czym
Uzytkownikowi, przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

5) Przestanie wypelionego formularza  rejestracyjnego  jest roéwnoznaczne Z:

a) przyjeciem do wiadomosci i akceptacjg przez Uzytkownika postanowien Regulaminu;

b)  upowaznieniem Operatora do przetwarzania danych osobowych Uzytkownika zawartych w
formularzu rejestracyjnym w celu $wiadczenia ustugi prowadzenia Konta Uzytkownika i wyrazeniem
zgody na przekazywanie przez Operatora na adres poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika
podczas Rejestracji, informacji zwigzanych z obstuga techniczng Konta Uzytkownika.

6) Po przestaniu wypelionego formularza rejestracyjnego, Uzytkownik otrzymuje niezwlocznie,
droga elektroniczng na adres poczty elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym potwierdzenie
Rejestracji przez Operatora. Z ta chwila zawarta zostaje Umowa o prowadzenie Konta Uzytkownika, za$
Uzytkownik uzyskuje mozliwo$¢ dostepu do Konta Uzytkownika i dokonywania zmian podanych podczas
rejestracji danych, za wyjatkiem Loginu.

7) Uzytkownik zobowigzany jest dolozy¢ wszelkich staran w celu zachowania poufnosci i
nieudostepniania osobom trzecim Hasta. W razie zaistnienia okoliczno$ci wskazujacych na podejrzenie,
iz Hasto znalazto si¢ w posiadaniu osoby nieuprawnionej, Uzytkownik ma obowiazek niezwlocznego
zawiadomienia o tym fakcie Operatora, z wykorzystaniem dostgpnych srodkow tacznosci. W takiej
sytuacji Uzytkownik powinien niezwtocznie zmieni¢ Haslo, wykorzystujac odpowiednie funkcjonalno$ci

w ramach Konta Uzytkownika.
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8) Operator tworzy 1 wdraza zabezpieczenia przed nieuprawnionym Kkorzystaniem,
zwielokrotnianiem lub rozpowszechnianiem tresci zawartych na Stronie Internetowej Platformy. W
przypadku zastosowania przez Operatora powyzszych zabezpieczen, Uzytkownicy zobowigzuja si¢
powstrzymac od jakichkolwiek dziatan zmierzajacych do usunigcia lub obejscia takich zabezpieczen lub
rozwigzan.

§5 Zamoéwienie Karty, platnos¢ i korzystanie z Programu

1) Uzytkownik moze skorzysta¢ z jednego wybranego rodzaju Kart:

a) Karty podstawowej (nazwa handlowa BeActive Comfort) — umozliwiajacej dostgp do Programu
w godzinach i dniach okreslonych w § 6 ust. 5, dostepnej na Stronach Internetowych Platformy bez
zadnych ograniczen,

b) Karty o rozszerzonej dostepnosci (nazwa handlowa BeActive Open) — umozliwiajacej dostep do
Programu w godzinach i dniach okreslonych w § 6 ust. 6, dostepnej na Stronie Internetowej Platformy w

okresach ustalonych przez Operatora.

2) Uzytkownik w celu zamowienia Karty, wybiera na Stronie Internetowej Platformy polecenie
,Zamawiam i place” znajdujace si¢ w zaktadce Platformy ,,Kup teraz”. Uzytkownik okresla dodatkowo:
a) rodzaj Karty sposrod wskazanych w ust. 1, z uwzglednieniem mozliwego braku Karty o
rozszerzonej dostgpnosci,

b) metode platnosci,

c) okres Abonamentu,

d) forme Dostawy.

Nastepnie Uzytkownik przekazuje zamowienie Operatorowi wybierajac polecenie ,,Zamawiam 1 place”,
w podsumowaniu zamowienia.

3) Operator potwierdza niezwlocznie Uzytkownikowi fakt otrzymania zamowienia i z tg chwilg
dochodzi do zawarcia Umowy BeActive.

4) Po zawarciu Umowy BeActive i1 dokonaniu platnosci na =zasadach okre§lonych w
Regulaminie, Operator dokonuje Dostawy Karty w sposob wskazany przez Uzytkownika sposrod
dostepnych na Platformie na dzien zawarcia Umowy Dostawa zostanie wykonana niezwtocznie nie pdzniej
niz w terminie 14 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy BeActive. W przypadku zawarcia przez
Uzytkownika drugiej i kolejnej Umowy BeActive (przedhuzenie wazno$ci Abonamentu), Operator nie
dokonuje Dostawy Karty, a Uzytkownik korzysta z Karty otrzymanej przy pierwszym zamowieniu, chyba
ze Uzytkownik wskaze w kolejnym zamowieniu, ze chce dokona¢ zmiany rodzaju Karty BeActive
(COMFORT < > OPEN).

5) Uzytkownik w celu przedtuzenia waznosci Abonamentu wybiera na Stronie Internetowej
Platformy polecenie ,,Kup teraz” znajdujace si¢ w zaktadce Platformy ,,Kup teraz”. Uzytkownik okresla
dodatkowo:

a) metode ptatnosci,
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b) okres Abonamentu.

6) W przypadku przedtuzenia waznos$ci Abonamentu, poprzez prawidlowe jego optacenie Operator
informuje Uzytkownika o nowym okresie Abonamentu w formie wiadomosci przestanej na adres email
Uzytkownika wskazany w Koncie Uzytkownika.

7) Ceny Abonamentu zamieszczone na Stronie Internetowej Platformy stanowig ceny brutto (z
podatkiem VAT) i okreslone sa w zlotych polskich. Po dokonaniu platnosci Operator wystawia i
udostepnia Uzytkownikowi fakture w Koncie Uzytkownika. Uzytkownik moze pobrac i zapisac¢ fakturg
elektroniczng na swoim urzadzeniu w celu dalszego wykorzystania.

8) Ostateczng ceng wigzaca strony Umowy jest cena Abonamentu okre$§lona w ztotych polskich
zawarta na Stronie Internetowej Platformy w momencie skladania zamowienia przez Uzytkownika.

9) Uzytkownik dokonuje platnosci za pomoca przelewu bankowego poprzez zewnetrzny system
ptatnosci PayU obstugiwany przez firme PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu (w tym przypadku realizacja
zamOwienia rozpoczeta zostanie po otrzymaniu z systemu PayU informacji o pozytywnym zakonczeniu
transakcji ptatnosci).

§6 Zasady Korzystania z Programu i Karty

1) Karta moze by¢ wystawiona wylgcznie na Uzytkownika, ktory zawart Umowe BeActive. W
okresie obowigzywania Umowy BeActive Uzytkownik moze korzysta¢ tylko z jednej Karty.

2) Karta nie moze by¢ odsprzedawana lub przekazywana i udostepniana w jakikolwiek inny sposob
osobom trzecim

3) Partner zobowigzany jest i odpowiada wobec Uzytkownika za wykonanie §wiadczen okre§lonych

w Programie z nalezyta starannoscig. Operator zobowigzany jest i odpowiedzialny wobec Uzytkownika

Za.:

a) Dostarczenie Karty,

b) Mozliwos¢ prawidtowego korzystania z Karty,

c) Zapewnienie W nastepujacych miejscowosciach: m.st. Warszawa, Gdansk (miasto na prawach

powiatu), Rzeszow (miasto na prawach powiatu), Czgstochowa (miasto na prawach powiatu), Lodz
(miasto na prawach powiatu), Wroctaw (miasto na prawach powiatu), Siedlce (miasto na prawach
powiatu), Poznan (miasto na prawach powiatu), Pita, Krakow (miasto na prawach powiatu), Konin (miasto
na prawach powiatu), Katowice (miasto na prawach powiatu), Gliwice (miasto na prawach powiatu),
Gdynia (miasto na prawach powiatu), Dabrowa Gornicza (miasto na prawach powiatu) oraz Szczecin
(miasto na prawach powiatu) co najmniej jednego obiektu Partnera, z ktorego skorzystaé¢ moze
Uzytkownik na podstawie Karty, z zastrzezeniem ograniczen ustanowionych przez Partneréw, o ktorych
mowa w ust. 12, dotyczacych Uzytkownikow, ktorzy nie ukonczyli 18 roku zycia.

4) Uzytkownik moze korzysta¢ z Karty wylacznie w okresie obowigzywania prawidtowo optaconego

Abonamentu.
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5) Uzytkownik moze korzysta¢ z Karty podstawowej w Dni Robocze w obiektach Partnera od
godziny 8.00 (lub wczesniej w zalezno$ci od godzin otwarcia obiektu Partnera) do godziny 16.00, a w
pozostate dni w godzinach otwarcia obiektu Partnera. Przez korzystanie w okre§lonych godzinach uznaje
si¢ zarejestrowanie wizyty przy pomocy Karty. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz obiekty
Partnerow moga by¢ nieczynne w dni ustawowo wolne od pracy.

6) Uzytkownik moze korzysta¢ z Karty o rozszerzonej dostgpnosci w godzinach otwarcia obiektu
Partnera w kazdy dzien otwarcia obiektu Partnera. Przez korzystanie uznaje si¢ zarejestrowanie wizyty
przy pomocy Karty. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz obiekty Partnerow moga by¢ nieczynne w
dni ustawowo wolne od pracy.

7) Uzytkownik podczas jednej wizyty moze korzystac¢ z obiektu Partnera przez dowolny czas. Odstep
pomiedzy jedna wizyta Uzytkownika w tym samym obiekcie Partnera nie moze by¢ krotszy niz 240 minut,
a w przypadku roznych obiektow Partnera nie moze by¢ krotszy niz 30 minut. Szczegdlowy zakres
dostepnych ustug oraz obiekty Partnerow okreslone sg na Stronie Internetowej Platformy, z zastrzezeniem
iz w kazdym obiekcie Partnera wskazanym na tej liscie, Uzytkownik posiadajacy wazng Karte moze

skorzysta¢ z nastepujgcych ushug:

a) sitownia,
b) Zajecia fitness.
8) Rozszerzenie zakresu ustug i obiektow Partneréw wskazanych na Stronie Internetowej Platformy,

nie wymaga zmiany Regulaminu.

9) Dostgp do obiektu Partnera nastepuje kazdorazowo na podstawie Karty odczytanej w
odpowiednim urzgdzeniu oraz po okazaniu dokumentu ze zdjeciem potwierdzajacego tozsamos$é
Uzytkownika oraz status ucznia albo studenta oraz po ztozeniu podpisu potwierdzajacego odbycie wizyty.
W przypadku nieposiadania takiego dokumentu przez Uzytkownika, niewaznosci takiego dokumentu lub
niezgodnosci danych na Karcie i w dokumencie, Partner jest uprawniony do odmowy dostepu do obiektu
Partnera jak rowniez do zatrzymania Karty Uzytkownika.

10) Osoba upowazniona przez Operatora jest uprawniona do weryfikacji Karty z dokumentem
tozsamosci oraz do odebrania Karty uzytkowanej niezgodnie z jej przeznaczeniem lub postanowieniami
Regulaminu.

11) Uzytkownik zobowiazany jest do przestrzegania regulaminu obiektu Partnera, w ktéorym si¢
znajduje. Uzytkownik przed skorzystaniem z obiektu Partnera powinien zapozna¢ si¢ z uwagami na
podstronach Partneréw prezentowanych na Platformie.

12) Partnerzy moga stosowac ograniczenia dotyczace wieku Uzytkownikéw Programu. Lista obiektow
Partnerow z uwzglednieniem ograniczen wieku Uzytkownikéw Programu dostgpna jest na Stronie
Internetowej Platformy.

13) Zabronione jest dokonywanie przez Uzytkownika jakichkolwiek zmian w wygladzie Karty.
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14) Fakt zgubienia, zniszczenia lub kradziezy Karty nalezy niezwtocznie zglosi¢ do Operatora pod
numerem telefonu +48 (22) 629-27-58 lub za posrednictwem email info@ebeactive.pl. W takiej sytuacji
Operator niezwtocznie przesle na adres wskazany przez Uzytkownika nowy egzemplarz Karty, pod
warunkiem uprzedniego wniesienia przez Uzytkownika optaty za nowa Karte w wysokosci 20,00 ztotych
w jednej z form okreSlonych w § 5 ust. 9. W przypadku znalezienia Karty uprzednio zgloszonej jako
zagubiona, Karte takg nalezy odesta¢ do Operatora lub przekaza¢ Partnerowi.

15) Karta jest wlasnoscig Operatora. Operator ma prawo do zadania zwrotu Karty w przypadku
stwierdzenia naruszenia niniejszego Regulaminu przez Uzytkownika, jak rowniez do odmowy wydania
Karty takiemu Uzytkownikowi w przysztosci.

§7 Rozwigzanie Umowy BeActive

1) Umowa Be Active zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a Operatorem rozwigzuje si¢ w

nastepujacych przypadkach:

a) Z dniem uptywu waznos$ci Abonamentu, w przypadku gdy nie zostal on przedtluzony przez
Uzytkownika,
b) Z ostatnim dniem roku kalendarzowego, w ktorym Uzytkownik ukonczyt 26 lat lub z dniem w

ktorym utracit status studenta Iub ucznia, przez co nalezy w szczegdlnosci rozumie¢ brak posiadana waznej
legitymacji studenckiej lub uczniowskiej.

c) Z dniem rozwigzania Umowy z powodu naruszenia Regulaminu przez Uzytkownika.

2) Umowa BeActive ulega rozwigzaniu z dniem uptywu waznosci Abonamentu, w przypadku gdy
nie zostat on przedluzony przez Uzytkownika. W takim przypadku Uzytkownik nie bedzie uprawniony do
korzystania z Karty, chyba ze zawrze nowa Umowe BeActive na zasadach okreslonych w Regulaminie
albo dokona platnosci za Abonament.

3) Umowa rozwigzuje si¢ z ostatnim dniem roku kalendarzowego, w ktorym Uzytkownik ukonczyt
26 lat lub w chwili gdy utracit status studenta lub ucznia. Utrata statusu studenta lub ucznia przez
Uzytkownika oznacza skreslenie z listy studentow lub uczniow albo ukonczenie studiow lub szkoty i nie
podjecie przez Uzytkownika dalszej nauki w okresie obowiazywania Abonamentu. W takim przypadku,
Operator w terminie 14 dni od dnia uptywu okresu wypowiedzenia zwroci Uzytkownikowi optaty za
niewykorzystany okres Abonamentu, przyjmujac 1/30 optaty abonamentowej uiszczonej za dany miesiac
przez Uzytkownika , za kazdy niewykorzystany dzienh Abonamentu do dnia rozwigzania Umowy
BeActive. Zwrot nastapi w tej samej formie w jakiej dokonana byla optata za Abonament.

4) Operator jest uprawniony do rozwigzania Umowy BeActive, w trybie natychmiastowym bez

zachowania okresu wypowiedzenia w nastgpujacych przypadkach:

a) Udostepnienia przez Uzytkownika osobie trzeciej Karty w celu skorzystania z Programu,
b) Kopiowania Karty w celu udostepnienia jej lub jej numerdéw osobom trzecim,
C) Naruszenia przez Uzytkownika niniejszego Regulaminu, a ponadto naruszenia regulaminu

Partnera w sposob powodujacy zagrozenie zycia lub zdrowia dla innych osob korzystajacych z obiektu
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Partnera lub naruszajacy przyjete normy i obyczaje.

W takim przypadku, Uzytkownik jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Operatora kary umownej w
wysokosci odpowiadajacej optacie naleznej Operatorowi za pozostaty okres Abonamentu w przypadku
gdyby Umowa BeActive nie zostata rozwigzana z winy Uzytkownika.

§8 Reklamacje

1) Uzytkownik moze zglosi¢ Operatorowi reklamacje w zwigzku z wykonaniem Umowy o
prowadzenie Konta. Reklamacja moze by¢ zlozona w formie elektronicznej i przestana na adres
elektroniczny Operatora info@ebeactive.pl. W zgloszeniu reklamacyjnym Uzytkownik winien zawrzec¢
swoj Login oraz opis zaistniatego problemu. Operator niezwlocznie, lecz nie pdézniej niz w terminie 30
(trzydziesci) dni rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi na adres poczty elektronicznej Uzytkownika,
podany w zgloszeniu reklamacji.

2) Uzytkownik moze zglosi¢ Operatorowi reklamacje dotyczaca Umowy BeActive, na zasadach
okreslonych w § 8 ust. 1 powyzej. W szczegolnosci reklamacje mogg dotyczy¢ braku dostarczenia Karty
lub je btednego wygenerowania.

3) Reklamacje dotyczace niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Partnera ustug objetych
Programem, nalezy zgtasza¢ u Operatora. W przypadku zgtoszenia reklamacji, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim przez Uzytkownika, reklamacja zostaje przekazana do wiasciwego Partnera a Operator
niezwlocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni rozpatruje reklamacje i udziela

odpowiedzi na adres poczty elektronicznej Uzytkownika, podany w zgtoszeniu reklamacji.

§9 Odstapienie od Umowy BeActive

1) Uzytkownik moze odstapi¢c od Umowy BeActive bez podania przyczyn, sktadajac stosowne
o$wiadczenie na piSmie lub na adres info@ebeactive.pl w terminie 14 (czternascie) dni od momentu
potwierdzenia zlozenia zamowienia, o ktorym mowa w § 5 ust. 3. Do zachowania tego terminu wystarczy
wystanie os§wiadczenia przed jego uplywem. Wzor oswiadczenia o odstapieniu od umowy zamieszczony
jest przez Operatora na Stronie Internetowej Platformy oraz zostanie dostarczono Uzytkownikowi wraz z
zamowiong Kartg.

2) W razie skutecznego odstapienia od Umowy jest ona uwazana za niezawartg, a Uzytkownik
zobowiazany jest do zwrotu Karty na adres korespondencyjny Operatora. W takiej sytuacji Operator z
dniem skutecznego odstapienia od Umowy, zablokuj¢ mozliwos¢ korzystania z Karty przez Uzytkownika.
Odstgpienie od Umowy BeActive nie jest mozliwe po pierwszym wykorzystaniu Karty w ramach
Programu,

§10 Zwrot naleznoSci

1) Operator dokonuje zwrotu Uzytkownikom nalezno$ci w ciagu 14 (czternascie) dni od dnia

zaistnienia zdarzenia zobowiazujacego do zwrotu.
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2) Zwrot naleznosci zostanie dokonany z wykorzystaniem systemu platnosci elektronicznych PayU.
Operator dokonuje zwrotu naleznosci na rachunek bankowy Uzytkownika lub na rachunek karty
platniczej, wykorzystanych do uiszczenia optaty za Abonament.

3) Operator zastrzega sobie prawo do dochodzenia zwrotu naleznosci w wysokosci 20,00 ztotych za
kazdy przypadek skorzystania z Programu, od momentu zlozenia przez Uzytkownika o§wiadczenia o
odstgpieniu od Umowy.

4) Operator wolny jest od odpowiedzialnosci, gdy zwrotu nie dokonano Iub dokonano z opdznieniem
wskutek przekazania przez Uzytkownika btednych danych wymaganych do przelewu bankowego Iub
uznania karty platniczej. Zwrot naleznosci dokonany zostanie w takim przypadku, niezwlocznie po
uzyskaniu ww. danych od Uzytkownika.

§11 Ustugi nieodptatne w ramach Umowy o prowadzenie Konta

1)  Operator w ramach Umowy o prowadzenie Konta moze $wiadczy¢ na rzecz Uzytkownikow, drogg
elektroniczng ushugi nieodptatne:

a) Prowadzenie Konta Uzytkownika;

b)  Newsletter;

C) Uslugi portalu spotecznosciowego.

2)  Ustugi wskazane w §11 ust. 1 $wiadczone beda przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

3)  Operator zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz sposobu udzielania
dostepu do wybranych wymienionych ustug, o czym poinformuje Uzytkownikow w sposob wiasciwy dla
zmiany Regulaminu.

4)  Ustluga Prowadzenie Konta Uzytkownika, dostgpna jest po dokonaniu Rejestracji, na zasadach
opisanych § 4 Regulaminu.

5)  Z ushugi Newsletter moze skorzysta¢ kazdy Uzytkownik, ktory po dokonaniu Rejestracji aktywuje
odpowiednie pole w formularzu rejestracyjnym lub na Koncie Uzytkownika.

6)  Ustuga Newsletter polega na przesylaniu przez Operatora, na adres poczty elektronicznej,
wiadomos$ci w formie elektronicznej zawierajacej informacje o nowych produktach lub ustugach w ofercie
Operatora oraz nowos$ci i zmian w Programie. Newsletter przesylany jest przez Operatora do wszystkich
Uzytkownikow, ktorzy dokonali subskrypcji.

7)  Kazdy Newsletter kierowany do danych Uzytkownikow zawiera, w szczegdlnosci:

a) informacje o nadawcy;
b)  wypelnione pole ,,temat”, okreslajace tres¢ przesytki;

C) informacje¢ o mozliwosci i sposobie rezygnacji z ustugi nieodplatnej Newsletter.

8)  Zamieszczajac tresci oraz udostgpniajac je na Stronie Internetowej Platformy Uzytkownik dokonuje

dobrowolnego rozpowszechniania tre§ci. Zamieszczane tresci nie wyrazaja pogladow Operatora i nie
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powinny by¢ utozsamiane z jego dzialalno$cig. Operator nie jest dostawca tresci, a jedynie podmiotem,
ktory zapewnia W tym celu odpowiednie zasoby teleinformatyczne.

9)  Zamieszczajac tresci oraz udostepniajac je Uzytkownik oswiadcza, ze:

a) jest uprawniony do korzystania z autorskich praw majatkowych, praw wlasnosci przemystowej
i/lub praw pokrewnych do — odpowiednio - utworéw, przedmiotow praw wiasnosci przemystowej (np.
znaki towarowe) i/lub przedmiotow praw pokrewnych, ktore sktadaja si¢ na tresci;

b) umieszczenie oraz udostepnienie w ramach ustugi nicodplatnej o ktérej mowa w ust. 8 powyzej,
danych osobowych, wizerunku oraz informacji dotyczacych osob trzecich nastgpito w sposéb legalny,
dobrowolny oraz za zgoda oséb, ktorych one dotycza;

C) wyraza zgode na wglad do opublikowanych tresci przez innych Uzytkownikoéw oraz Operatora,
jak réwniez upowaznia Operatora do ich wykorzystania nieodptatnie zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu;

d) wyraza zgode na dokonywanie opracowan utworow w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

10) Uzytkownik nie jest uprawniony do:
a) zamieszczania w ramach korzystania z ushugi nieodptatnej o ktorej mowa w ust. 8 powyzej,

danych osobowych osob trzecich oraz rozpowszechniania wizerunku osob trzecich bez wymaganego
prawem zezwolenia lub zgody osoby trzeciej;

b) zamieszczania w ramach korzystania z ustugi nieodplatnej o ktorej mowa w ust. 8 powyzej tresci
o charakterze reklamowym i/lub promocyjnym.

11) Operator ponosi odpowiedzialnos¢ za zamieszczane przez Uzytkownikéw tresci pod warunkiem
otrzymania powiadomienia zgodnie z §13 Regulaminu.

12) Zabronione jest zamieszczanie przez Uzytkownikow w ramach korzystania z ustugi nieodptatne;j, o
ktorej mowa w ust. 8 powyzej tresci, ktore moglyby w szczegolnosci:

a) zosta¢ zamieszczane w ztej wierze, np. z zamiarem naruszenia dobr osobistych osob trzecich;

b)  naruszaé jakiekolwiek prawa osob trzecich, w tym prawa zwigzane z ochrong praw autorskich i
praw pokrewnych, ochrong praw wiasnosci przemystowej, tajemnica przedsigbiorstwa lub majace zwiagzek
ze zobowigzaniami o zachowaniu poufnosci;

C) posiada¢ charakter obrazliwy badz stanowi¢ grozbe skierowana do innych osob, zawieratyby
stownictwo naruszajace dobre obyczaje (np. poprzez uzycie wulgaryzmow lub okreslen powszechnie
uznawanych za obrazliwe);

d) narusza¢ w inny sposob dobre obyczaje, przepisy obowiazujacego prawa, normy spoteczne lub
obyczajowe.

13) W przypadku otrzymania powiadomienia zgodnie z § 13 Regulaminu, Operator zastrzega sobie
prawo do modyfikowania lub usuwania tresci zamieszczanych przez Uzytkownikéw w ramach korzystania

przez nich z ustugi nieodptatnej, o ktérej mowa w ust. 8, w szczegdlnosci w odniesieniu do tresci co do
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ktorych, opierajac si¢ na doniesieniach osob trzecich lub odpowiednich organdéw stwierdzono, ze moga
one stanowi¢ naruszenie niniejszego Regulaminu lub obowigzujacych przepisow prawa. Operator nie
prowadzi biezacej kontroli zamieszczanych tresci.

14) Uzytkownik wyraza zgode na nieodptatne wykorzystywanie przez Operatora umieszczonych przez
niego tresci.

15) Ushuga wystania zapytania do Operatora, polega na wystaniu za pomocg formularza umieszczonego
na Stronie Internetowej Platformy wiadomosci do Operatora.

16) Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newsletter’a przez wypisanie si¢
z subskrypcji za posrednictwem odnosnika zamieszczonego w kazdej wiadomosci elektronicznej wystane;j
w ramach ustugi Newsletter lub za posrednictwem aktywacji odpowiedniego pola w Koncie Uzytkownika.
17) = Uzytkownik, ktory dokonat Rejestracji i nie zawart Umowy Be Active, moze zglosi¢ zadanie
usuni¢cia Konta Uzytkownika, przy czym w przypadku zgtoszenia przez Uzytkownika Zgdania usunigcia
Konta Uzytkownika , Konto Uzytkownika zostanie usuniete niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 30
(trzydziestu) dni od zgloszenia zadania.

18) Operator jest uprawniony do zablokowania dostepu do Konta Uzytkownika i ustug, w przypadku
dziatania przez Uzytkownika na szkode Operatora lub innych Uzytkownikéw, naruszenia przez
Uzytkownika przepiséw prawa lub postanowien Regulaminu, a takze, gdy zablokowanie dostepu do Konta
Uzytkownika 1 ustug jest uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa - w szczegdlnosci: przelamywaniem
przez Uzytkownika zabezpieczen Strony Internetowej Platformy lub inne dziatania hakerskie. Operator
zawiadamia Uzytkownika o zablokowaniu dostepu do Konta Uzytkownika i ustug nieodptatnych droga
elektroniczng na adres podany przez Uzytkownika w formularzu rejestracyjnym.

§12 Odpowiedzialnosé

1) Uzytkownik moze korzysta¢ z ustug objetych Programem stosownie do swojego stanu zdrowia 1
kondycji fizycznej.

2) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikle z braku dostosowania si¢ przez
Uzytkownika do zapiséw Regulaminu oraz regulaminow Partnerow.

3) Uzytkownik zobowiazuje si¢ pokry¢ szkody wyrzadzone Partnerom oraz Operatorowi z tytulu
nieprawidtowego (niezgodnego z niniejszym Regulaminem i regulaminem Partnera) korzystania z Karty
oraz szkody powstale na skutek korzystania z ustug Partnera tj. zniszczenie przez Uzytkownika sprzgtu
lub mienia Partnera.

4) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownikow za:

a) brak korzystania z Programu spowodowany przyczynami lezacymi po stronie Uzytkownika (np.

choroba, urlop, brak czasu, zmiana miejsca zamieszkania itp.),
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b) zmiany w ofercie ustug dostgpnych w ramach Programu dotyczace pojedynczych obiektow
Partneréw, z zastrzezeniem iz Operator jest zobowigzany do zapewnienia co najmniej jednego obiektu
Partnera w kazdym miescie wskazanym w § 6 ust. 3 pkt. 3, w zakresie ustug wskazanych w § 6 ust. 7.

5) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozliwo$¢ lub utrudnienia w korzystaniu z
Platformy, wynikajace z nastgpujacych przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika: utrata przez
Uzytkownika lub wejscie w posiadanie przez osoby trzecie (niezaleznie od sposobu) jego Hasta. Operator
odpowiada jednak, jesli utrata przez Uzytkownika lub wejScie w posiadanie przez osoby trzecie jego Hasla
nastapilo z przyczyn zawinionych przez Operatora lub przyczyn, za ktéore Operator ponosi
odpowiedzialnos¢.

6) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu szkod spowodowanych dziataniami lub
zaniechaniami Uzytkownikow, zwiazanymi z korzystaniem przez nich z Platformy w sposob niezgodny z
obowigzujacymi przepisami prawa lub Regulaminem.

7) Wylgeznym zroédtem zobowigzan Operatora jest niniejszy Regulamin, Umowa BeActive,
Umowa o prowadzenie Konta oraz bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

8) Umowa BeActive obowigzuje w sposob ciggly przez okres, na jaki zostala zawarta, a
Uzytkownik nie jest uprawniony do jej zawieszenia lub przerwania.

§13 Zglaszanie zagrozenia lub naruszenia praw

1) W przypadku gdy Uzytkownik lub inna osoba lub podmiot uzna, iz tre§¢ publikowana na Stronie
Internetowej Platformy narusza ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia, moralnos¢,
przekonania, zasady uczciwej konkurencji, know-how, tajemnice¢ chroniong prawem lub na podstawie
zobowigzania, moze powiadomi¢ Operatora o potencjalnym naruszeniu.

2) Operator powiadomiony o potencjalnym naruszeniu, podejmuje niezwloczne dziatania majace na
celu usunigcie ze Strony Internetowej Platformy, tresci bedacych przyczyna naruszenia.

§14 Dane osobowe i pliki ,,Cookies™

1) Administratorem danych osobowych Uzytkownikow przekazanych Operatorowi dobrowolnie w
ramach Rejestracji oraz w ramach $wiadczenia przez Operatora ustug droga elektroniczng lub w ramach
innych okoliczno$ci okreslonych w Regulaminie, jest Operator.

2) Dane osobowe przetwarzane beda przez Operatora wylacznie na podstawie upowaznienia do
przetwarzania danych oraz wylacznie w celu realizacji zamoéwien lub ustug $wiadczonych droga
elektroniczng przez Operatora oraz upowaznionych celow administratora danych osobowych.

3) Zbior danych osobowych przekazanych do Operatora zglaszany jest przez Operatora
Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

4) Dane osobowe przekazane do Operatora podawane sg mu dobrowolnie, z tym jednak
zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych w Regulaminie danych w procesie Rejestracji uniemozliwia
Rejestracje i zalozenie Konta Uzytkownika oraz uniemozliwia zawarcie Umowy BeActive lub Umowy o

prowadzenie Konta.
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5) Kazdy kto przekaze Operatora swoje dane osobowe, ma prawo dostgpu do ich tresci oraz do ich
poprawiania.
6) Operator zapewnia mozliwo$¢ usuniecia danych osobowych z prowadzonego zbioru, w

szczegolnosci w przypadku usuniecia Konta Uzytkownika. Operator moze odmoéwi¢ usunigcia danych
osobowych, jezeli Uzytkownik naruszyt obowigzujace przepisy prawa, a zachowanie danych osobowych
jest niezbedne do wyjasnienia tych okolicznosci i ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika przez organy
wymiaru sprawiedliwosci.

7) Operator chroni przekazane mu dane osobowe oraz doklada wszelkich staran w celu
zabezpieczenia ich przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem. Zbior zgromadzonych danych
osobowych Uzytkownikéw traktowany jest jako wydzielona baza danych, przechowywana na serwerze
Operatora, w specjalnej strefie bezpieczenstwa, zapewniajacej wlasciwa ochrong.

8) Operator nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych osobowych
Uzytkownikow innym osobom lub instytucjom, chyba ze dzieje si¢ to za wyrazng zgoda lub na zyczenie
Uzytkownika, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa lub tez na wniosek sadu, prokuratury, policji
lub innego uprawnionego organu, w przypadku naruszenia przez Uzytkownikow przepisow prawa.

9) Operator za wyrazng zgoda Uzytkownika moze przekaza¢ dane osobowe Uzytkownika, w zakresie
niezbednym dla realizacji Umowy sprzedazy firmie PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu jezeli Uzytkownik
dokonat wyboru ptatnosci poprzez system platnosci PayU.

10) Operator zastrzega sobie prawo do ujawniania wspoOtpracujacym ze Operatorem firmom i
serwisom internetowym zbiorczych, ogélnych zestawien statystycznych dotyczacych Uzytkownikow.
Zestawienia takie dotycza ogladalnosci Stron Internetowych Platformy i nie zawieraja danych osobowych
Uzytkownikow.

11) Operator stosuje mechanizm plikow "cookies", ktore podczas korzystania przez Uzytkownikow
ze Stron Internetowych Platformy, zapisywane sg przez serwer Operatora na dysku twardym urzadzenia
koncowego Uzytkownika.

12) Stosowanie plikow "cookies" ma na celu poprawne dziatanie Stron Internetowych Platformy na
urzadzeniach koncowych Uzytkownikéw. Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia koncowego
Uzytkownika oraz nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych Uzytkownikoéw ani

W oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzadzeniach. ,,Cookies” nie maja na celu identyfikacji

Uzytkownikow.

13) Operator stosuje mechanizm plikow "cookies" w celu:

a) zapamigtania informacji o urzadzeniach koncowych Uzytkownikow;
b) weryfikacji i rozwoju swojej oferty;

c) statystycznym.
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14) Kazdy Uzytkownik moze wylaczy¢ mechanizm ,,cookies” w przegladarce internetowej swojego
urzadzenia koncowego. Operator wskazuje, ze wylaczenie ,,cookies” moze jednak spowodowad
utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie ze Stron Internetowych Platformy.

15) W sprawach dotyczacych Umowy BeActive, w szczegolnosci jej wykonywania lub zmiany

danych, wytacznie uprawnionym do uzyskiwania informacji lub zlecania dokonywania zmian danych jest

Uzytkownik, ktory zawart Umowe BeActive, a w przypadku, gdy Uzytkownik nie ukonczyt 18 roku zycia,

przedstawiciele ustawowi takiego Uzytkownika.

§15 Zamkniecie Konta (rozwiagzanie Umowy o prowadzenie Konta)

1) Uzytkownik, ktory dokonat Rejestracji i nie zawart Umowy Be Active lub Umowa Be Active
ulegla rozwigzaniu, moze rozwigza¢ Umowe o prowadzenie Konta, poprzez zgloszenie
Operatorowi zadania usuniecia Konta Uzytkownika, przy uzyciu dowolnego srodka komunikacji
na odlegltos¢, umozliwiajagcego zapoznanie si¢ Operatora z oswiadczeniem woli Uzytkownika.
W takim przypadku Operator niezwtocznie dokonuje Dezaktywacji Konta.

2) Dezaktywacja Konta nastepuje w przypadku $mierci Uzytkownika.

§16  Postanowienia koncowe i zmiana Regulaminu
1) Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na
nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze stron Platformy.
2) Regulamin moze ulec zmianie. O tresci zmian Regulaminu kazdy Uzytkownik zostanie
poinformowany przez umieszczenie przez Operatora na stronie glownej Platformy wiadomos$ci o zmianie
Regulaminu, z przekierowaniem do informacji zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu i utrzymanie
tej informacji na stronie gtownej Platformy przez okres co najmniej 14 (czternascie) kolejnych Dni
Roboczych oraz dodatkowo przestanie na adres poczty elektronicznej, wskazany przez Uzytkownika w
formularzu rejestracyjnym, informacji zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu.
3) Poinformowanie o zmianie Regulaminu, w sposob okreSlony powyzej nastapi nie poézniej niz na
14 (czternascie) Dni Roboczych przed wprowadzeniem zmienionego Regulaminu. W razie, gdy
Uzytkownik nie akceptuje nowej tresci Regulaminu obowiazany jest zawiadomi¢ o tym fakcie Operatora
do dnia poprzedzajacego wejscie w zycie zmienionych postanowien Regulaminu. Brak akceptacji
Regulaminu przez Uzytkownika skutkuje rozwigzaniem Umowy Be Active lub Umowy o prowadzenie
Konta.
4) Wszystkie Umowy BeActive oraz Umowy o prowadzenie Konta zawarte przez Operatora przed
dniem zmiany Regulaminu sg realizowane na podstawie regulaminu, ktory obowigzywat w dniu zawarcia
tych umow przez Uzytkownika, w przypadku jezeli Uzytkownik zawiadomit Operatora o braku zgody na
zmian¢ Regulaminu. W pozostalych przypadkach Umowy realizowane sg w oparciu o nowa tre§¢

Regulaminu.
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adku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy, strony bedg dazyty do rozwigzania

wem wilasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstalych na gruncie
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